
1 Voir détail dans les Conditions Générales.

Assistance routière premium
Dépannage - Remorquage à concurrence de 350 € TTC 24 h / 24 et 
7 j / 7 en cas de :  

 Panne     Crevaison      Perte de clés       Erreur de carburant
Service + :
  Mise en relation avec un spécialiste pour l’installation de la borne 
de recharge à domicile.

Assistance complémentaire véhicule électrique

  Poursuite du voyage dans la limite de 200€ TTC en cas de 
problème de charge sur les bornes publiques, perte, vol ou 
dégradation du câble de recharge

  Mobilité immédiate, dans la limite de 50 € TTC en cas de véhi-
cule non chargé au moment du déplacement

ASSISTANCE

Exemple : pour une Renault Zoé de 9 ans dont la batterie est 
achetée, et dont la capacitée de charge est inférieur à 66% 
est couverte.

PANNE MÉCANIQUE

 Mise à disposition d’un véhicule de remplacement pendant la 
durée des travaux.

  Prise en charge de la poursuite de votre voyage ou de votre 
retour au domicile.

   Prise en charge de la récupération de votre véhicule après 
réparation.

+ -

  Mise à disposition d’un taxi de liaison pour la récupération 
du véhicule de remplacement à l’agence de location.

+ -

TAXI

E-
Excellence+

E- 
Medium+

Hy-
Excellence+

Hy- 
Medium+

Câbles de recharge > > > >
Machines électriques (groupe 
motopropulseur) > > > >

+ -

Batterie électrique* > > > >

Boîte de vitesses automatique > > > >

Système électrique > > > >

Système de transmission > > > >

Système de refroidissement > > > >

Système de direction > > > >

Système de freinage > > > >

Système de climatisation > > > >

Système de suspension > > > >

Système GPS > > > >
P Aide au stationnement > > > >

Éléments de confort > > > >

Ingrédients > > > >

Moteur > >

Boîte de vitesses robotisée > >

Pont > >

Turbo > >

Circuit d’alimentation > >

Équipements électroniques > >
+ -

Batterie 12V / batterie de servitude > >

Toute autre pièce sauf exclusion* > >

ÉLECTRIQUES HYBRIDES 

Plafond pour l’ensemble des réparations effectuées pendant la 
durée du Contrat :
  Hy-Medium et E-Medium : 1 500 € TTC (hors plafond batterie 
électrique)
   Suppresion des plafonds avec l’Option Confort

180 000 et + Prise en charge par Opteven dans la limite de 5 000 € TTC 
dès lors que la capacité de charge est inférieure à 66 %.170 000 km

160 000 km 

Batterie sous 
garantie constructeur
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VOTRE GARANTIE COMMERCIALE

Auto Confiance 
e-Move

Opteven Services, Société par Actions Simplifiée au capital de 365 878 euros, 10 rue Olympe de Gouges 69100 Villeurbanne, 333 375 426 Registre du Commerce et 
des Sociétés (RCS) de Lyon. 
Opteven Assurances, Entreprise régie par le Code des assurances, Société Anonyme à directoire et conseil de surveillance au capital de 5 335 715 euros, 10 rue Olympe 
de Gouges 69100 Villeurbanne, 379 954 886 Registre du Commerce et des Sociétés (RCS)  de Lyon.
Email : service.adv@opteven.com - www.opteven.com

Au delà de la garantie constructeur : participation aux frais 
de remplacement de la batterie électrique à hauteur de 
5 000 € TTC.

OPTION CONFORT



Application d’un coefficient spécifique sur les tarifs ci-dessus indiqués pour les types de véhicules suivants :
    Coefficient 1,5 : véhicules utilitaires (PTAC supérieur à 2,3T), 4x4.

    Coefficient 2 : tous modèles pour les marques suivantes : Jaguar, Land Rover, Tesla. 
    Véhicules dont la valeur à neuf est comprise entre 80 000 € TTC et 115 000 € TTC. 
 Pour les véhicules d’une valeur à neuf de plus de 115 000 € TTC, nous contacter.
Conditions d’éligibilité2 : véhicules particuliers ou utilitaires légers à 4 roues d’un PTAC inférieur ou égal à 3,5T. Certains véhicules ne sont pas éligibles.
Réglement des sinistres : la société Opteven Services prendra en charge le montant TTC des factures de réparation au garage réparateur ou le montant HT si 
celui-ci est le vendeur sous réserve des dispositions contractuelles applicables.
Accès aux souscriptions et à la gestion des sinistres sur internet : garantie.opteven.com

1TVA au taux en vigueur sur la partie assistance et gestion. 
2Voir détail dans les Conditions Générales.
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GRILLE TARIFAIRE à compter du 1er février 2023  
Couverture Hybrides / Hybrides rechargeables

Couverture Âge et kilométrage maximum 
à la souscription Durée

HTVA
hors option 

confort

HTVA
avec option 

confort

TTC1

hors option 
confort

TTC1

avec option 
confort

Hy-Excellence +

Extension VN 50 000 km 1 à 36 mois 23 € 26 € 25,05 € 28,75 €

5 ans 50 000 km
6 mois 230 € 250 € 251,07 € 276,45 €

12 mois 320 € 350 € 349,14 € 386,56 €
24 mois 570 € 630 € 621,86 € 695,89 €

10 ans 100 000 km
6 mois  330 € 360 € 361,15 € 398,69 €

12 mois 460 € 480 € 502,95 € 531,85 €

Hy-Medium +

5 ans 50 000 km
6 mois 170 € 190 € 185,65 € 208,02 €

12 mois 220 € 260 € 240,65 € 284,43 €
24 mois 430 € 510 € 469,59 € 557,26 €

10 ans 100 000 km
6 mois 210 € 250 € 229,16 € 272,84 €

12 mois 300 € 350 € 327,20 € 383,08 €
24 mois 560 € 670 € 610,89 € 730,31 €

Couverture Âge et kilométrage maximum 
à la souscription Durée

HTVA
hors option 

confort

HTVA
avec option 

confort

TTC1

hors option 
confort

TTC1

avec option 
confort

E-Excellence +

Extension VN 50 000 km 1 à 36 mois 21 € 23 € 23,05 € 25,05 €

5 ans 50 000 km
6 mois 200 € 220 € 217,76 € 244,54 €

12 mois 270 € 290 € 293,35 € 325,29 €
24 mois 480 € 530 € 521,49 € 591,69 €

10 ans 100 000 km
6 mois 290 € 310 € 314,18 € 338,03 €

12 mois 400 € 410 € 433,86 € 449,88 €

E-Medium +

5 ans 50 000 km
6 mois 140 € 160 € 152,02 € 174,95 €

12 mois 190 € 220 € 207,30 € 241,08 €
24 mois 360 € 430 € 392,18 € 468,63 €

10 ans 100 000 km
6 mois 180 € 230 € 196,03 € 248,58 €

12 mois 250 € 320 € 271,40 € 346,63 €
24 mois 470 € 600 € 511,24 € 647,66 €

Couverture Electriques

LES PLUS
 Garantie non dégressive
 Pas de vétusté, pas de franchise
 Kilométrage illimité
 Cessible gratuitement 

 Souscription possible de 1 à 36 mois pour les véhicules sous garantie   
     constructeur

 Durée : 6,12 ou 24 mois suivant l’âge et le kilométrage du véhicule
 Remboursement pièces et main-d’oeuvre au prix client
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